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V. HOA n trd2f tA2n mid»en

T vn hy tén min va ng ky li.

T vn hy tén min va ng ky li.

Th tc hy tén min .VN:

Chth lam "n ngh hoan tr tén min .VN" theo mu https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-
dang-ky-ten-mien.html

Nu la ca nhan thi ky tén kem CMND gc nu ch th n cac chi nhanh ca P.A Vit Nam thc hin (ng thi ch th
xac thc thém qua kénh https://support.pavietnam.vn v hy tén min), nu h s gi bu in hay ngi khac np
thay thi gi CMND sao y c6ng chng (trong vong 3 thang).

Nu la t chc thi 6ng mc t chc va ch ky ngi i din theo phap Lut. (Ngi i din theo phap Lut trinh CMND va
GPKE gc i chiu) hoc gi GPKD+ CMND sao y céng chng (trong vong 3 thdng) nu gi bu in hoc ngi khac
np thay.

Th tc ng ky li tén min .VN

ng ky tén min ch th hoan tt "Bn khai ng ky tén min " cé xac thc ch th, ca nhan thi ky tén, ghi rd h
tén. Cong ty, t chc thi 6ng mc, ky tén ngi i din + CMND ngi thay mt c quan ng ky tén min.

Giy t tuy than: Giy CMND (hoc h chiu i vi ngi nc ngoai) ca ch th la ca nhan; Giy t tuy than la bn gc NK
i chiu vi thong tin trong bn khai va bn cé cong chng nu gi qua ng bu chinh ti a ch ca NK.

Gii phdp Canh ng ky: hn ch ri ro mt tén min khi hy, NK P.A Vit Nam cung cp thém dch v "Hy ng ky Ii"
vi chi phi 500.000 /1 domain/ 1 In.

Khi quy khach ng ky thém dch v nay, P.A Vit Nam s a tén min nay vao h thng canh ng ky li. Vi khi
Quy khach hoan tt h s Hy tén min thi nha ng ky s gi Inh hy cho VNNIC, thi gian VNNIC hy tén min sau
khi nhn h's 1-10 ngay. Nguyén tc, tén min hy thi NK mi c phép nhp théng tin trén h thng VNNIC ng
ky li tén min nay cho ch th mi. Vi vy s c6 ri ro xy ra nu khéng ng ky kp thi. Do 6, gii phdp ti u la Quy
khach nén ng ky thém dch v Canh ng ky hn ch ri ro. Nu khéng ng ky c P.A Vit Nam s hoan litoan b s
tin & nhn ng ky domain nay ( cac trng hp dn n mt tén min khi hy: VNNIC gi ch tén min nay theo yéu
cu c quan chc nng, tén min thuc i tng bo v ¢ gi ch trong h thng VNNIC, h thng ng ky li dn n chm ng ky
hay khéng ng ky ¢ hoc b nha ng ky khac ng ky trc P.A)

Vy hy va ng ky li, quy khach gi h s hy va ng ky mi va hoan tt thanh toan cac khon phi c ng ky.
+ Chi phi ng ky tén min .VN : Bng gia https://www.pavietnam.vn/vn/ten-mien-bang-gia.html
+ Chi phi canh ng ky: 500.000 /1 domain/ 1 In (Khuyn khich ng ky nhng khéng bt buc).

H s Download ti https://www.pavietham.vn/vn/bieu-mau-ho-so-dang-ky-ten-mien.html

(i viitadc thc hin hy ng ky li thii tac login http://daily.pavietnam.vn thc hin Inh. H s gi trc tip hay qua
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ng bu in).
H s quy khach gi v:

Phong Dch v khach hang - Cong ty TNHH P.A Vit Nam
OTr s chinh : 196 Nguyn inh Chiu, Phng 6, Qun 3, Tp. H Chi Minh, Vit Nam

JHoc Tng 9 - Tdéa nha Diamond(Handico 6), S 2 Hoang o Thay , Trung Hoa Nhan Chinh, Q.Thanh

Xuan, Ha Ni
in thoi: 19009477 ext 3

Quy trinh hoan tr tén min

Quy trinh hoan tr tén min

1. Nguyén tc chung

- Tén min ¢ khéng c hoan tr trong cac trng hp sau:

OTén min ang b x ly vi phm, tranh chp.
0Tén min ang trng thai ch x ly thu hi.
OTén min ang trong trng thai ch x ly chuyn i Nha ng ky

Céac bc thc hin
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Lién h vi NKang qun ly tén min ¢ hng dn th tc hoan tr tén min. Hoan thanh &ldquo;n ngh hoan tr
tén min &ldquo;.VN

OOONu la ca nhan thi ky tén kém CMND sao y céng chng ( trong vong 3 thang ). Nu la cong ty thi éng
mc cOng ty va ch ky ngi i din theo phap Lut. ( Ngi

000 din theo phép Lut trinh CMND gc + GPKD gc i chiu ) hoc gi GPKD+ CMND sao y céng chng (
trong vong 3 thang ) nu gi bu in hoc ngi khac np thay

aoo

aoo

{0
https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-dang-ky-ten-mien.html

ago

(]
Sau khi tip nhn ¢ yéu cu hoan tr tén min ca ch th. NK x ky theo nguyén tc sau:
0oo- Ra soat tén min hoan tr ap ng yéu cu cho phép trli.

ooo- Gi thong bdo hoan tr tén min ti VNNIC.

Kim tra trng thai cho phép hoan tr ca tén min va cé phn hi cho NK kt qu xét duyt yéu cu hoan tr.
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Nha ng ky tr li kt qu
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Thong bao cho Ch th kt qu x ly h s trong thi hn 10 ngay lam vic k t ngay nhn ¢ n hoan tr t&n min.
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T vn hy tén min va ng ky li.

T vn hy tén min va ng ky li.

Th tc hy tén min .VN:

Chth lam "n ngh hoan tr tén min .VN" theo mu https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-
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dang-ky-ten-mien.html

Nu la cé nhan thi ky tén kem CMND gc nu ch th n cac chi nhanh ca P.A Vit Nam thc hin (ng thi ch th
xac thc thém qua kénh https://support.pavietnam.vn v hy tén min), nu h s gi bu in hay ngi khac np
thay thi gi CMND sao y c6ng chng (trong vong 3 thang).

Nu la t chc thi 6ng mc t chc va ch ky ngi i din theo phdp Lut. (Ngi i din theo phap Lut trinh CMND va
GPKE gc i chiu) hoc gi GPKD+ CMND sao y céng chng (trong vong 3 thang) nu gi bu in hoc ngi khac
np thay.

Th tc ng ky li tén min .VN

ng ky tén min ch th hoan tt "Bn khai ng ky tén min " cé xac thc ch th, ca nhan thi ky tén, ghi ré h
tén. Coéng ty, t chc thi 6ng mc, ky tén ngi i din + CMND ngi thay mt ¢ quan ng ky tén min.

Giy t thy than: Giy CMND (hoc h chiu i vi ngi nc ngoai) ca ch th la ca nhan; Giy t tuy than la bn gc NK
i chiu vi thong tin trong bn khai va bn cé cdng chng nu gi qua ng bu chinh ti a ch ca NK.

Gii phap Canh ng ky: hn ch ri ro mt tén min khi hy, NK P.A Vit Nam cung cp thém dch v "Hy ng ky Ii"
vi chi phi 500.000 /1 domain/ 1 In.

Khi quy khach ng ky thém dch v nay, P.A Vit Nam s a tén min nay vao h thng canh ng ky li. Vi khi
Quy khéach hoan tt h s Hy tén min thi nha ng ky s gi Inh hy cho VNNIC, thi gian VNNIC hy tén min sau
khi nhn h's 1-10 ngay. Nguyén tc, tén min hy thi NK mi c phép nhp théng tin trén h thng VNNIC ng
ky li tén min nay cho ch th mi. Vi vy s c6 ri ro xy ra nu khéng ng ky kp thi. Do 6, gii phap ti u la Quy
khach nén ng ky thém dch v Canh ng ky hn ch ri ro. Nu khong ng ky ¢ P.A Vit Nam s hoan litoan b s
tin @ nhn ng ky domain nay ( cac trng hp dn n mt t&n min khi hy: VNNIC gi ch tén min nay theo yéu
cu c quan chc nng, tén min thuc i tng bo v ¢ gi ch trong h thng VNNIC, h thng ng ky li dn n chm ng ky
hay khéng ng ky ¢ hoc b nha ng ky khéc ng ky trc P.A)

Vy hy va ng ky li, quy khach gi h s hy va ng ky mi va hoan tt thanh toan cac khon phi c ng ky.
+ Chi phi ng ky tén min .VN : Bng gié https://www.pavietnam.vn/vn/ten-mien-bang-gia.html
+ Chi phi canh ng ky: 500.000 /1 domain/ 1 In (Khuyn khich ng ky nhng khéng bt buc).

H s Download ti https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-dang-ky-ten-mien.html

(i viitdac thc hin hy ng ky li thii tac login http://daily.pavietnam.vn thc hin Inh. H s gi trc tip hay qua
ng bu in).

H s quy khach gi v:

Phong Dch v khach hang - Céng ty TNHH P.A Vit Nam

OTr s chinh : 196 Nguyn inh Chiu , Phng 6, Qun 3, Tp. H Chi Minh, Vit Nam

[JHoc Tng 9 - Toa nha Diamond(Handico 6), S 2 Hoang o Thay , Trung Hoa Nhan Chinh, Q.Thanh

Xuan, Ha Ni
0in thoi: 19009477 ext 3

Co6 th hoan tr tén min khi tén min ang ht hn?

Bn c6 th np n hoan tr tén min khi tén min ht hn, nhng khéng qua 35 ngay k t ngay tén min ht hn.

Bn khong th hoan tr tén min trong céc trng hp sau:
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- ang trong qua trinh x ly vi phm, cha c6 kt lun cui cung ca c quan nha nc cé thm quyn.
- ang trong qua trinh x ly tranh chp.

- ang trong qua trinh x ly chuyn i NK.

- ang trong qua trinh x ly thu hi.

Sau khi hoan tr tén min ca minh, t6i mun ng ky li tén min 6 vi tén ch th
khac thi P.A Vit Nam c6 th m bo chc chn t6i ng ky li tén min 6 c khéng?

Sau khi bn hoan tr tén min, P.A Vit Nam s lam vic VNNIC s a cac tén min b thu hi v trng thai t do cho
c quan, t chc, ca nhan c6 nhu cu ng ky s dng. Theo nguyén tc ng ky tén min &ldquo;.vn&rdquo; la

binh ng, khéng phan biti x, ng ky trc c quyn s dng trc nén khi cé bt kt chc, ca nhan nao ng ky trc
bn thi bn s khong ng ky c tén min nay na.

Quy trinh hoan tr tén min

Quy trinh hoan tr tén min

1. Nguyén tc chung
- Tén min c khdéng c hoan tr trong cac trng hp sau:

OTén min ang b x ly vi phm, tranh chp.
Tén min ang trng thai ch x ly thu hi.
OTén min ang trong trng thai ch x ly chuyn i Nha ng ky

Céac bc thc hin

U
Cac bc thc hin
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aon

Trach nhim

U

Tai liu/Biu mu
g

g

ag

aon
aoo

Generated by P.A Vietnam Ltd 6 of 11



Lién h vi NKang qun ly tén min ¢ hng dn th tc hoan tr tén min. Hoan thanh &ldquo;n ngh hoan tr
tén min &ldquo;.VN

OOONu la ca nhan thi ky tén kém CMND sao y céng chng ( trong vong 3 thang ). Nu la cong ty thi éng
mc cOng ty va ch ky ngi i din theo phap Lut. ( Ngi

000 din theo phép Lut trinh CMND gc + GPKD gc i chiu ) hoc gi GPKD+ CMND sao y céng chng (
trong vong 3 thang ) nu gi bu in hoc ngi khac np thay

aoo

aoo

{0
https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-dang-ky-ten-mien.html

ago

(]
Sau khi tip nhn ¢ yéu cu hoan tr tén min ca ch th. NK x ky theo nguyén tc sau:
0do- Ra soat tén min hoan tr 4p ng yéu cu cho phép trli.

ooo- Gi thong bdo hoan tr tén min ti VNNIC.

Kim tra trng thai cho phép hoan tr ca tén min va cé phn hi cho NK kt qu xét duyt yéu cu hoan tr.

Generated by P.A Vietnam Ltd 7 of 11



Nha ng ky tr li kt qu
o
uod
udg
NK

aon
aon

Drlr]\%ng bdo cho Ch th kt qu x ly h s trong thi hn 10 ngay lam vic k t ngay nhn ¢ n hoan tr tén min.
N
aon
N

T vn hy tén min va ng ky li.
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T vn hy tén min va ng ky li.

Th tc hy tén min .VN:

Ch th lam "n ngh hoan tr tén min .VN" theo mu https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-
dang-ky-ten-mien.html

Nu la ca nhan thi ky tén kem CMND gc nu ch th n cac chi nhanh ca P.A Vit Nam thc hin (ng thi ch th
xac thc thém qua kénh https://support.pavietnam.vn v hy tén min), nu h s gi bu in hay ngi khac np
thay thi gi CMND sao y c6ng chng (trong vong 3 thang).

Nu la t chc thi 6ng mc t chc va ch ky ngi i din theo phap Lut. (Ngi i din theo phap Lut trinh CMND va
GPKE gc i chiu) hoc gi GPKD+ CMND sao y céng chng (trong vong 3 thdng) nu gi bu in hoc ngi khac
np thay.

Th tc ng ky li tén min .VN

ng ky tén min ch th hoan tt "Bn khai ng ky tén min " cé xac thc ch th, ca nhan thi ky tén, ghi rd h
tén. Cong ty, t chc thi 6ng mc, ky tén ngi i din + CMND ngi thay mt c quan ng ky tén min.

Giy t tuy than: Giy CMND (hoc h chiu i vi ngi nc ngoai) ca ch th la ca nhan; Giy t tuy than la bn gc NK
i chiu vi thong tin trong bn khai va bn cé cong chng nu gi qua ng bu chinh ti a ch ca NK.

Gii phdp Canh ng ky: hn ch ri ro mt t&n min khi hy, NK P.A Vit Nam cung cp thém dch v "Hy ng ky Ii"
vi chi phi 500.000 /1 domain/ 1 In.

Khi quy khach ng ky thém dch v nay, P.A Vit Nam s a tén min nay vao h thng canh ng ky li. Vi khi
Quy khach hoan tt h s Hy tén min thi nha ng ky s gi Inh hy cho VNNIC, thi gian VNNIC hy tén min sau
khi nhn h s 1-10 ngay. Nguyén tc, tén min hy thi NK mi c phép nhp théng tin trén h thng VNNIC ng
ky li tén min nay cho ch th mi. Vi vy s c6 ri ro xy ra nu khéng ng ky kp thi. Do 6, gii phdp ti u la Quy
khach nén ng ky thém dch v Canh ng ky hn ch ri ro. Nu khéng ng ky ¢ P.A Vit Nam s hoan litoan b s
tin & nhn ng ky domain nay ( cac trng hp dn n mt tén min khi hy: VNNIC gi ch tén min nay theo yéu
cu c quan chc nng, tén min thuc i tng bo v c gi ch trong h thng VNNIC, h thng ng ky li dn n chm ng ky
hay khéng ng ky ¢ hoc b nha ng ky khac ng ky trc P.A)

Vy hy va ng ky li, quy khach gi h s hy va ng ky mi va hoan tt thanh toan cac khon phi c ng ky.
+ Chi phi ng ky tén min .VN : Bng gia https://www.pavietnam.vn/vn/ten-mien-bang-gia.html
+ Chi phi canh ng ky: 500.000 /1 domain/ 1 In (Khuyn khich ng ky nhng khéng bt buc).

H s Download ti https://www.pavietham.vn/vn/bieu-mau-ho-so-dang-ky-ten-mien.html

(i vibi téc) thc hin hy ng ky li thi i tac login http://daily.pavietnam.vn thc hin Inh. H s gi trc tip hay qua
ng bu in).

H s quy khach gi v:

[Phong Dch v khach hang - Cong ty TNHH P.A Vit Nam

OTr s chinh : 196 Nguyn inh Chiu, Phng 6, Qun 3, Tp. H Chi Minh, Vit Nam

JHoc Tng 9 - Tdéa nha Diamond(Handico 6), S 2 Hoang o Thay , Trung Hoa Nhan Chinh, Q.Thanh
Xuan, Ha Ni

Qin thoi: 19009477 ext 3
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T vn hy tén min va ng ky li.

T vn hy tén min va ng ky li.

Th tc hy tén min .VN:

Chth lam "n ngh hoan tr tén min .VN" theo mu https://www.pavietnam.vn/vn/bieu-mau-ho-so-
dang-ky-ten-mien.html

Nu la ca nhan thi ky tén kem CMND gc nu ch th n cac chi nhanh ca P.A Vit Nam thc hin (ng thi ch th
xac thc thém qua kénh https://support.pavietnam.vn v hy tén min), nu h s gi bu in hay ngi khac np
thay thi gi CMND sao y c6ng chng (trong vong 3 thang).

Nu la t chc thi 6ng mc t chc va ch ky ngi i din theo phap Lut. (Ngi i din theo phap Lut trinh CMND va
GPKE gc i chiu) hoc gi GPKD+ CMND sao y céng chng (trong vong 3 thdng) nu gi bu in hoc ngi khac
np thay.

Th tc ng ky li tén min .VN

ng ky tén min ch th hoan tt "Bn khai ng ky tén min " cé xac thc ch th, ca nhan thi ky tén, ghi rd h
tén. Cong ty, t chc thi 6ng mc, ky tén ngi i din + CMND ngi thay mt c quan ng ky tén min.

Giy t tuy than: Giy CMND (hoc h chiu i vi ngi nc ngoai) ca ch th la ca nhan; Giy t tuy than la bn gc NK
i chiu vi thong tin trong bn khai va bn cé cong chng nu gi qua ng bu chinh ti a ch ca NK.

Gii phdp Canh ng ky: hn ch ri ro mt t&n min khi hy, NK P.A Vit Nam cung cp thém dch v "Hy ng ky Ii"
vi chi phi 500.000 /1 domain/ 1 In.

Khi quy khach ng ky thém dch v nay, P.A Vit Nam s a tén min nay vao h thng canh ng ky li. Vi khi
Quy khach hoan tt h s Hy tén min thi nha ng ky s gi Inh hy cho VNNIC, thi gian VNNIC hy tén min sau
khi nhn h's 1-10 ngay. Nguyén tc, tén min hy thi NK mi c phép nhp théng tin trén h thng VNNIC ng
ky li tén min nay cho ch th mi. Vi vy s c6 ri ro xy ra nu khéng ng ky kp thi. Do 6, gii phdp ti u la Quy
khach nén ng ky thém dch v Canh ng ky hn ch ri ro. Nu khéng ng ky c P.A Vit Nam s hoan litoan b s
tin & nhn ng ky domain nay ( cac trng hp dn n mt tén min khi hy: VNNIC gi ch tén min nay theo yéu
cu c quan chc nng, tén min thuc i tng bo v c gi ch trong h thng VNNIC, h thng ng ky li dn n chm ng ky
hay khéng ng ky ¢ hoc b nha ng ky khac ng ky trc P.A)

Vy hy va ng ky li, quy khach gi h s hy va ng ky mi va hoan tt thanh toan cac khon phi c ng ky.
+ Chi phi ng ky tén min .VN : Bng gia https://www.pavietnam.vn/vn/ten-mien-bang-gia.html
+ Chi phi canh ng ky: 500.000 /1 domain/ 1 In (Khuyn khich ng ky nhng khéng bt buc).

H s Download ti https://www.pavietham.vn/vn/bieu-mau-ho-so-dang-ky-ten-mien.html

(i vibi téc) thc hin hy ng ky li thi i tac login http://daily.pavietnam.vn thc hin Inh. H s gi trc tip hay qua
ng bu in).

H s quy khach gi v:

[Phong Dch v khach hang - Cong ty TNHH P.A Vit Nam
OTr s chinh : 196 Nguyn inh Chiu, Phng 6, Qun 3, Tp. H Chi Minh, Vit Nam
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Hoc Tng 9 - Tda nha Diamond(Handico 6), S 2 Hoang o Thdy , Trung Hoa Nhan Chinh, Q.Thanh
Xuan, Ha Ni
Qin thoi: 19009477 ext 3
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